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COME EFFETTUARE UNA CHIAMATA D'EMERGENZA AL 115 

VIGILI DEL FUOCO 

Come chiamare il numero dei Vigili del Fuoco che si trova nelle prime pagine dell'elenco telefonico e 

corrisponde al 115 valido su tutto il territorio nazionale:  

La richiesta di soccorso deve essere chiara e completa, descrivere con poche 

parole quanto succede fornendo i seguenti dati:  

 Indirizzo esatto ed indicazioni per raggiungerlo. il nome della città, la via, il 

numero civico e il nome della scuola; 

•  Numero telefonico dal quale si sta chiamando per consentire la richiesta di 

ulteriori informazioni se necessarie.  

•  Piano in cui si è sviluppato l'incendio e tipo di edificio.  

•  Persone eventualmente in pericolo e intrappolate in piani alti, se possibile 

caratteristiche apparenti dell'incendio.  

•  La chiamata deve essere in ogni caso tempestiva evitando valutazioni 

superficiali dell'evento che vanno a scapito della celerità dei soccorsi.  

•  Si ricorda che su tutto il territorio nazionale il servizio di soccorso urgente di 

qualsiasi natura reso dal Corpo nazionale Vigili del Fuoco è gratuito.  

•  È sempre meglio una chiamata chiarificatrice (anche se inutile), che un 

ritardo dei soccorsi.  
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